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Procedimiento interno de la UC para el seguimiento.
A continuación se describe el procedimiento de la Universidad de Cantabria para recoger la información para el seguimiento de cada uno de los títulos incorporados al programa piloto MONITOR, y su presentación a ANECA.
Para la definición  de este procedimiento se tienen en cuenta los siguientes aspectos:
· La presentación de la información de seguimiento es obligación de los responsables académicos de los títulos.
· Las normativas académicas y la información sobre el despliegue de los planes de estudios está centralizada desde los servicios de gestión académica y de gestión de la web de la universidad.
· El Sistema de Garantía Interno de Calidad tiene entre sus objetivos disponer de información sobre el desarrollo de la implantación de los títulos, requerida para este programa de seguimiento. 
· La información sobre los resultados de la aplicación del SGIC está centralizada en el Área de Calidad.
· La Comisión de Calidad del Título es responsable del seguimiento interno de la implantación y de la garantía de la calidad del título.
Se establece el siguiente protocolo:
1. El Área de Calidad presentará al responsable académico de cada título un informe provisional de seguimiento, elaborado de forma conjunta con las áreas correspondientes de ordenación académica, basado en la revisión de la información disponible en la web, en el SGIC y en el servicio de Gestión Académica. Una copia de este informe se enviará también al presidente de la comisión  de calidad del título y al Decano o Director del Centro donde se imparte.
2. La comisiones académica y de calidad del título deberán verificar, corregir o ampliar los datos del informe, redactando el informe definitivo que será firmado por el Responsable Académico, el Presidente de la Comisión de Calidad del Título,  y la directora del Área de Calidad.
3. Los informes definitivos serán presentados, con el visto bueno de la comisión de calidad del Centro responsable,  ante la Comisión de Seguimiento de la Implantación de los Nuevos Títulos Oficiales, que deberá dar el visto bueno para su envío a ANECA.
4. El Área de Calidad  se encargará de tramitar el envío del informe definitivo a ANECA.
5. El informe de seguimiento de cada título quedará accesible en la web como parte de la documentación del SGIC del Título, junto con la memoria de verificación y el informe de verificación inicial.

Este informe corresponde al apartado 1 de este protocolo, y se basa en la estructura solicitada por ANECA en el programa MONITOR, basado en el análisis y  la revisión de los siguientes indicadores:

· Visibilidad de las evidencias de la evaluación de los resultados del aprendizaje y competencias que caracterizan el título.
· Valoración de los Trabajos de Fin de Grado o de Máster.
· Análisis del procedimiento general de la universidad para valorar el progreso y los resultados del aprendizaje de los estudiantes.
· Indicadores del cumplimiento de los compromisos respecto a la obtención de competencias mediante datos de inserción laboral y empleabilidad de los egresados y encuestas de inserción laboral.
· Evolución de los indicadores básicos calculados desde el Sistema Integrado  de Información Universitaria creado por la Secretaría General de Universidades del Ministerio de Educación:
· Tasa de rendimiento del título
· Tasa de abandono del título
· Tasa de eficiencia de los graduados del título
· Tasa de graduación del título.
· Captación de estudiantes y adecuación de la planificación

La información necesaria para este análisis se recoge en el siguiente formulario, en el que se facilita el acceso web a los diferentes aspectos relevantes del seguimiento.
	Descripción del procedimiento seguido en el título para la elaboración del informe:

		     




	Dimensión 1: La sociedad y el futuro estudiante

	1. Información previa a la matrícula:

	a) Requisitos previos para el estudiante: 
Normativa académica de la Universidad de Cantabria:
www.unican.es
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/ 
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/Estudios+oficiales+de+postgrado.htm 
Normativa del Máster:
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/Formacion+del+profesorado.htm
Información de la Facultad de Educación:
http://www.unican.es/Centros/educacion/postgrado/
Comentario:
El capítulo  “Futuros alumnos” de la página de inicio de UNICAN está dirigida sólo a futuros estudiantes de grado.


	b) Información sobre las características del plan de estudios:
http://www.unican.es/Centros/educacion/postgrado/

Estructura del plan de estudios:
http://www.unican.es/Centros/educacion/planes/eees/detalle_od.asp?id=75 

Información Académica UC:
http://www.unican.es/infoacademica “Estudios de posgrado”

Comentario:
La información detallada de los planes de estudio, listado de asignaturas, horarios, etc., no es la forma adecuada de presentar la información para dirigirse a la sociedad y el futuro estudiante. 
Los futuros estudiantes demandan otra clase de información, como cuánto cuesta cursar el plan de estudios (en el mejor de los casos). 

	c) Justificación del título: 

Memoria de Verificación:
La memoria de verificación del título describe con detalle este apartado. Esta memoria está accesible en Intranet al PDI y el PAS, en una página destinada específicamente a las nuevas titulaciones en el área de Gestión Académica.

Comentario:
Realmente no hay información públicamente accesible sobre este apartado. La memoria de verificación incluye un apartado específico de justificación del título, que podría ser adecuada para este aspecto de la información pública, con aspectos como la inserción laboral, o los referentes externos.


	d) Criterios de admisión: 
Normativa general:
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/doctorado/Normativa+Doctorado.htm 
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/Legislaci%C3%B3n+y+Normativa+Estudios+Oficiales+de+Posgrado.htm
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/Criterios+admision.htm

Comentario:
No hay información accesible desde la página del centro o del título.

	2. La Normativa de permanencia: 
Información en el plan de estudios del título: 
http://www.unican.es/WebUC/catalogo/planes/detalle_od.asp?id=75 http://www.unican.es/programas/Regimen_permanencia_CS.pdf
Información Académica UC:
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/postgrado/Legislaci%C3%B3n+y+Normativa+Estudios+Oficiales+de+Posgrado.htm http://www.unican.es/NR/rdonlyres/E72F3A15-EE6C-42A6-95DE-94739F212239/0/Regimen_permanencia_CS.pdf 

Comentario:
[bookmark: Texto41]     

	3. La Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos: 
Información Académica de la UC: 
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/Gestion_Academica/Informacion_academica/normativa/Normativa+Estudios+de+Grado.htm
http://www.unican.es/NR/rdonlyres/D61C5C5B-CF12-4C17-ABA2-FC13B502A34E/0/Reconocimiento_Cr%C3%A9ditos_CG.pdf

Comentario:
No se encuentra información desde la página del centro o del título

	4. La Información relativa a las atribuciones profesionales del título, si las hubiera: 
El plan de estudios de este máster se ajusta a la normativa que regula la profesión de
profesor de secundaria y de forma particular a la Orden ECI/3858/2007, de 27 de diciembre
por la que se establecen los requisitos para la verificación de los títulos oficiales que habiliten
para el ejercicio de las profesiones de Profesor de Educación Secundaria Obligatoria y
Bachillerato, Formación Profesional y Enseñanzas de Idiomas.

Comentario:
La información se encuentra en la memoria, pero no está accesible. No se encuentra información en las páginas del centro o del título.

	5. Las competencias que caracterizan el título y su evaluación: 
Información en el plan de estudios del título: 
http://www.unican.es/WebUC/catalogo/planes/detalle_od.asp?id=75 

En esta misma página se accede a cada una de las asignaturas del plan de estudios, y a sus guías docentes en las que se describen con detalle las competencias específicas y generales que se abordan y la forma de evaluación.

Información Académica: Procesos de Evaluación.
http://www.unican.es/NR/rdonlyres/C1073516-65A1-4F52-9BF8-270B06112905/0/Reglamento_Evaluaci%C3%B3n_CG.pdf
http://www.unican.es/NR/rdonlyres/F2E56829-7582-4D0B-ABC8-8CD321CDE6E5/0/Normativa_Evaluaci%C3%B3n_CG.pdf
Comentario:
La memoria de verificación del título ofrece una panorámica completa de las competencias que caracterizan el título. Esta memoria no está accesible públicamente.
Hay alguna información en la memoria que podría cumplir este apartado (5.1.2), pero no hay información accesible.
 

	6. El informe de verificación y sus recomendaciones: 
La memoria y el informe de verificación del título están accesibles en la Intranet al PDI y el PAS, en una página destinada específicamente a las nuevas titulaciones en el área de Gestión Académica.

Comentario:
No hay información sobre cómo se han abordado las recomendaciones del informe de verificación.




	Dimensión 2: El estudiante

	1. Las guías docentes (incluyendo actividades formativas y sistema de evaluación): 
Información en el plan de estudios del título: 
http://www.unican.es/Centros/educacion/postgrado/master/		
Comentario:
La búsqueda en el catálogo de asignaturas http://www.unican.es/WebUC/catalogo/busqueda/busqueda_asignaturas.htm no da información de los nuevos títulos.

	2. La planificación temporal del despliegue del plan de estudios (horarios, calendarios de exámenes, etc): 
Información en el plan de estudios del título: 
http://www.unican.es/Centros/educacion/postgrado/master/			
Comentario:
Esta información debería estar disponible también dentro de la asignatura. Quizá sería interesante disponer de alguna herramienta informática en la que el alumno pudiera desarrollar el despliegue de las asignaturas en las que está matriculado, y tener información de las compatibilidades o incompatibilidades de horarios, exámenes, etc.


	3. La Información relativa a la extinción del plan antiguo, así como los criterios específicos para ello: 
No es necesario.
Comentario:


	4. En su caso, la información relativa a la puesta en marcha del “curso de adaptación”: 
No es necesario.
		Comentario:
     




	Dimensión 3: El funcionamiento

	1. El tratamiento de las recomendaciones del informe de verificación, si las hubiera:
		Comentario:
No hay información sobre cómo se han abordado las recomendaciones del informe de verificación.

	2. Sobre el sistema de garantía de calidad (AUDIT) o, en su defecto, información global sobre:

	a) Los responsables del sistema interno de garantía de calidad del plan de estudios. 
Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria:
http://www.unican.es/index.html
http://sharepoint.unican.es/sgic/web/web.html

Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Facultad de Educación: 
http://www.unican.es/Centros/educacion/sgic/
http://www.unican.es/Centros/educacion/sgic/sgicfe/
http://grupos.unican.es/mide/materiales_web/Comisiones%20de%20calidad.pdf Miembros Comisiones de Calidad
http://www.unican.es/Centros/educacion/sgic/sgicfe/mc/ Reglamentos Comisiones de Calidad
http://grupos.unican.es/mide/materiales_web/Reglamento%20CCMFPS.pdf Reglamento Comisión de Calidad del Máster en Formación del Profesorado de Educación Secundaria

Sistema Interno de Documentación del Sistema de Garantía de Calidad (acceso restringido a las comisiones de calidad de centros y títulos)
https://unidades.unican.es/calidad/default.aspx
        Comentario:
No están disponibles, ni en intranet, actas o acuerdos que sirvan de evidencia del funcionamiento de las comisiones.

	b) La evaluación y mejora de la calidad de la enseñanzas y el profesorado.
Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria:
http://www.unican.es/index.html
http://sharepoint.unican.es/sgic/web/web.html
http://www.unican.es/Vicerrectorados/calidad_apoyo/calidad/Informes+Calidad.htm Informes Anuales Área de Calidad

Sistema Interno de Documentación del Sistema de Garantía de Calidad (acceso restringido a las comisiones de calidad de centros y títulos)
https://unidades.unican.es/calidad/default.aspx
        Comentario:
No hay información disponible sobre el título. No hay informes de la comisión de calidad del máster.
c) El grado de satisfacción de los colectivos implicados en el título (estudiantes, PDI, PAS, etc.). 
Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria:
http://www.unican.es/index.html
http://sharepoint.unican.es/sgic/web/web.html
http://www.unican.es/Vicerrectorados/calidad_apoyo/calidad/Informes+Calidad.htm Informes Anuales Área de Calidad
Estos procedimientos no se han desplegado en el curso 2009-2010.
        Comentario:
Los informes del SGIC general de la UC no hacen referencia aún a los títulos de máster. Tampoco hay información disponible específica del centro o del título. 
d) Las prácticas externas y los programas de movilidad. 
Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria:
http://www.unican.es/index.html
http://sharepoint.unican.es/sgic/web/web.html
http://www.unican.es/Vicerrectorados/calidad_apoyo/calidad/Informes+Calidad.htm Informes Anuales Área de Calidad
Información Programas de Prácticas y Movilidad:
http://www.unican.es/WebUC/Unidades/relint/Estudiantes/
Estos procedimientos no se han desplegado en el curso 2009-2010.
         Comentario: 
     
e) El procedimiento que se utiliza para gestionar las sugerencias y reclamaciones, y su incidencia en la  revisión y mejora del título.
Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria:
http://www.unican.es/index.html
http://sharepoint.unican.es/sgic/web/web.html
http://www.unican.es/Vicerrectorados/calidad_apoyo/calidad/Informes+Calidad.htm Informes Anuales Área de Calidad
Buzón del SGIC
https://unidades.unican.es/unidades/sgic/default.aspx (acceso restringido a gestores del buzón del Área de Calidad y de las Comisiones de Calidad de los Títulos)
        Comentario:
     
f) Las acciones de mejoras propuestas por el órgano responsable de velar por la calidad del título. 
Sistema de Garantía Interno de Calidad de la Universidad de Cantabria:
http://www.unican.es/index.html
http://sharepoint.unican.es/sgic/web/web.html
http://www.unican.es/Vicerrectorados/calidad_apoyo/calidad/Informes+Calidad.htm Informes Anuales Área de Calidad
Actas y acuerdos de la Comisión de Calidad del Título ( Intranet):
https://www.unican.es/Centros/fyl/sgic/

        Comentario:
Los acuerdos de la comisión deben estar accesibles públicamente.
g) Nombre y dirección de contacto (teléfono y correo electrónico) del   Presidente del Consejo de 
Estudiantes (o similar). 
Información General de la Facultad de Educación: http://www.unican.es/Centros/educacion/Servicios/alumnos/
Consejo de Estudiantes de la Universidad de Cantabria
http://www.ceuc.unican.es/
        Comentario:
El enlace a la delegaciónd e alumnos está en blanco. La página web del CEUC no está actualizada.

Comentario general:
Si Aneca lo solicita, se podría dar acceso a los evaluadores al sistema de documentación del SGIC.


	
	Dimensión 4: resultado de la formación

	1. Una muestra significativa (3) de “Trabajos fin de Grado/ Máster”. 
     
     
     
Comentario:
Aneca solicita una muestra de tres trabajos fin de máster que muestren de forma evidente los resultados de aprendizaje respecto a los objetivos descritos en la memoria, en distinto grado (aprobado, notable, sobresaliente). 

	2. Información sobre la inserción laboral de los egresados. 
     
Comentario:
No hay información públicamente disponible.

	3. Información sobre la evolución de los indicadores:
Los datos e indicadores utilizados por la Universidad de Cantabria para el seguimiento de los resultados de los títulos en el marco del Contrato Programa con el Gobierno de Cantabria, incluídos en las memorias de verificación de los nuevos títulos oficiales, no es accesible públicamente. Se requiere autorización del Servicio de Gestión Académica, previa solicitud a través del Vicerrectorado de Ordenación Académica.

	a) Tasa de rendimiento. 
[bookmark: Texto25]     
        Comentario:
     

	b) Tasa de abandono. 
[bookmark: Texto26]     
        Comentario:
     

	c) Tasa de eficiencia (másteres).
[bookmark: Texto27]     
        Comentario:
     

	d) Tasa de graduación (másteres). 
     
        Comentario:
     

	e) Número de estudiantes de nuevo ingreso y sus características. 
[bookmark: Texto29]     
        Comentario:
     

	f) Número de estudiantes no nacionales de nuevo ingreso. 
[bookmark: Texto30]     
        Comentario:
     
Comentario general sobre los indicadores:
La información de los resultados estadísticos e indicadores no es pública en la web ni accesible en la intranet . El enlace en la Intranet es de acceso restringido, y requiere autorización del Servicio de Ordenación Académica.  Los administradores de los centros tienen acceso a esta información.
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